Bestellung - Fragebogen

Heizungsbetreiber Auftraggeber

Wenn vom Heizungsbetreiber abweicht bitte ausfillen!

Vorname / Nachname Firma

I | | |
StraBe, Nummer StraBe, Nummer

l | | | l | | |
PLZ Ort PLZ Ort

l | | |
Land Land

I | | |
E-Mail E-Mail

l | | |
Telefonnummer Telefonnummer

DPrivat |:| Firma | | |:|Privat []Firma |

UID - Nummer UID - Nummer

IST Zustand lhrer HAPERO Anlage Raumaustragung
Bitte ordnungsgemaf ausfillen D Handbefullung
Heizleistung: [ Automatik
015 kW 025 kW [135kW Kennung: |1 1 | [ Saugpunkt
1 Maulwurf
Lo v e e g [ Schnecke
Seriennummer [ Silo
[J Sonstiges:
Ich bestelle hier mit

15/25/35 kW Pellets Kessel
[J myTouch Internet (€ 492,- excl. MwSt)

[] USB Stick (€ 18,- excl. MwSt)
[0 mySmart AVR light Adapter (€ 30,- excl. MwSt)

Was Sie vor der Bestellung umbedigt wissen sollten!
Die Software und Ihre Dokumentation wird ,wie sie ist” und ohne jede Gewahrleistung fiir Funktion, Korrektheit oder Fehlerfreiheit zur Verfiigung gestellt.

Fiir jedweden direkten oder indirekten Schaden - inshesondere Schaden an Hardware, Schaden durch Nutzungsausfall und Schaden durch Funktionsun-
tiichtigkeit der Software, kann edv-systemtechnik nicht haftbar gemacht werden. AusschlieBlich der Benutzer haftet fiir die Folgen der Benutzung dieser
Software.

Das heif3 fiir Sie, dass dieses Touch Display seit 2014 auf dem Markt erhltlich ist. Die Software wird permanent weiterentwickelt und verbessert. Auch
wenn es keine fehlerfreie Software gibt, ist diese Software sehr gut endgetestet. Sollte jedoch ein Fehler festgestellt werden, so wird dieser kostenfrei in
angemessener Zeit durch ein kostenloses Update behoben.

Funktionsfehler die durch nichteinhalten der hydraulischen Vorgaben entstehen, kdnnen separat durch eine individuellen Softwareanderung bestellt
werden.

Um hier einen reibungslosen Umstieg zu gewdhrleisten miissen Sie die Fragen ausfiillen. Aufgrund dieser Angaben wird die Funktion Garantiert.
Weiteres miissen Sie wissen, dass nach dem Umstieg, sich die Garantie nur auf das Touch Display bezieht. Auf die Funktionalitdt bzw. Garantie des Pellets
Kessels hat dies keine Auswirkung.

| | Riicksendung per Mail reicht!
Datum, Ort Unterschrift

Fax an: +43 6228 2224 3 Senden an: robert.winkler@myTouch.at
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ﬂ Bestellung - Einverstandniserklarung

Was Sie vor der Bestellung umbedigt wissen sollten!

Die Software und Ihre Dokumentation wird ,wie sie ist“ und ohne jede Gewahrleistung fiir Funktion, Korrektheit oder Fehlerfreiheit zur Verfii-
gung gestellt.

Fiir jedweden direkten oder indirekten Schaden - insbesondere Schaden an Hardware, Schaden durch Nutzungsausfall und Schaden durch
Funktionsuntiichtigkeit der Software, kann edv-systemtechnik nicht haftbar gemacht werden. AusschlieBlich der Benutzer haftet fiir die
Folgen der Benutzung dieser Software.

Das heil fiir Sie, dass dieses Touch Display seit 2014 auf dem Markt erhaltlich ist. Die Software wird permanent weiterentwickelt und verbes-
sert. Auch wenn es keine fehlerfreie Software gibt, ist diese Software sehr gut endgetestet. Sollte jedoch ein Fehler festgestellt werden, so wird
dieser kostenfrei in angemessener Zeit durch ein kostenloses Update behoben.

Funktionsfehler die durch nichteinhalten der hydraulischen Vorgaben entstehen, konnen separat durch eine individuellen Softwareanderung
bestellt werden.

Um hier einen reibungslosen Umstieg zu gewahrleisten miissen Sie die Fragen ausfiillen. Aufgrund dieser Angaben wird die Funktion Garan-
tiert.

Weiteres miissen Sie wissen, dass nach dem Umstieg, sich die Garantie nur auf das Touch Display bezieht. Auf die Funktionalitat bzw. Garantie
des Pellets Kessels hat dies keine Auswirkung.

Nach Einlagen des Bestellformulars wird die Auslieferung gereiht.

Das Touch Display wird auf lhren Kessel angepasst und vorprogrammiert. Zum Zeitpunkt des Umstieges muss die Software auf der groen
Elektronikplatine (Leistungsteil) aufgespielt werden. Dies kann von Ihnen selber durchgefiihrt werden oder im Zuge eine Kesselwartung von
lhrem Servicemonteur.

Ein Softwareupdate zu einem spateren Zeitpunkt kann von [hnen selber per USB Stick durchgefiihrt werden.

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur spateren Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei uns
gespeichert: [Name, Adresse, Land, Telefonnummer, Mailadresse, Taten zum gekauften Produkt]. Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur
Vertragserfiillung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag mit lhnen nicht
abschlieBen. Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme an das von uns beauftragte Transportunternehmen/Versandunter-
nehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren Steuerberater zur Erfiillung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche
Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert.

Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden dariiber hinaus gehend bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) ge-

speichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung)
und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfiillung) der DSGVO.
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